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Oszusci znowu podszywaja sie pod Zaklad Ubezpieczen Spotecznych. Dzwonia do starszych oséb i podaja
sie za pracownikow ZUS, a nastepnie wysylaja SMS-y z prosba o wplate pieniedzy na wskazane konto
bankowe.

Do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych zgtosit sie starszy mezczyzna. Senior odebrat telefon od osoby, ktéra podawata
sie za pracownika ZUS. Oszust namawiat mezczyzne do przystapienia do ,programu emerytalnego” i w ten sposéb
zwiekszenia swojej emerytury. Optata za te ustuge wynosita 800 zt. Klient otrzymat nastepnie dwa SMS-y z
potwierdzeniem rejestracji w programie i przypomnieniem o ptatnosci.

Zaklad Ubezpieczen Spolecznych apeluje do wszystkich, a zwlaszcza do 0sob starszych, o zachowanie szczegolnej
ostroznosci podczas rozméw telefonicznych. Informacje przekazywane w ten sposéb moga by¢ wykorzystane na ich
niekorzysc¢.



Elektronicznie lub sms-owo ZUS kontaktuje sie jedynie z tymi klientami, ktérzy maja konto na eZUS i wybrali ten
sposdb kontaktu.

W ostatnich latach widzimy wzmozone dzialania grup przestepczych i oszustow wykorzystujacych rézne kanaty
komunikagji i narzedzia Al. Sztuczna inteligencja pozwala na kreowanie serwisow i komunikatéw tudzaco
przypominajacych tresci oficjalne czy tez podszywajacych sie pod znane nam osoby. W przypadku kontaktu
telefonicznego, ktérego sami nie inicjowaliSmy, osoby dzwonigce czesto staraja sie wymusi¢ na nas decyzje, méwia,
ze mamy mato czasu, groza utrata pieniedzy itp. To powinno wzbudzi¢ nasza dodatkowa.

Jesli ktos, kto odbiera telefon, ma watpliwosci co do tozsamosci osoby, ktéra podaje sie za pracownika ZUS, moze ja
sprawdzi¢. Aby to zrobi¢, moze skontaktowac sie z najblizsza placéwka lub Centrum Obshugi Telefonicznej pod
numerem 22 560 16 00 lub adresem mailowym cot@zus.pl.
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