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Informację o przyznaniu świadczenia w ramach Rodzinnego Kapitału Opiekuńczego uprawniona osoba
otrzyma na swój profil na Platformie Usług Elektronicznych ZUS, a także na adres mailowy, który poda we
wniosku.

Od 1 stycznia na drugie i każde kolejne dziecko w rodzinie w wieku od 12. do 35. miesiąca życia przysługuje
dodatkowe świadczenie w ramach Rodzinnego Kapitału Opiekuńczego. Wniosek o RKO do ZUS można złożyć
wyłącznie w postaci elektronicznej.

- W całym kraju rodzice złożyli już ponad 360 tys. wniosków o Rodzinny Kapitał Opiekuńczy, w naszym
regionie 11 tys. – informuje Katarzyna Krupicka, regionalny rzecznik prasowy ZUS województwa
podlaskiego.



Jeżeli okaże się, że wniosek jest nieprawidłowo wypełniony, to ZUS wezwie do poprawienia wniosku w
ciągu 14 dni od otrzymania wezwania. Natomiast w sytuacji brakujących dokumentów wezwie do ich
uzupełnienia w terminie od 14 do 30 dni. - Co ważne jeśli dokumenty nie zostaną poprawione lub
uzupełnione w wyznaczonym terminie, to wniosek pozostanie bez rozpatrzenia. Wiadomość o tym, że
należy poprawić lub uzupełnić wniosek osoba uprawniona otrzyma na swój profil na PUE ZUS, a także
na adres mailowy oraz numer telefonu podany we wniosku – wyjaśnia rzeczniczka.

Zakład Ubezpieczeń Społecznych ma dwa miesiące na rozpatrzenie wniosku od dnia jego złożenia. Świadczenie
będzie wypłacane wyłącznie na rachunek bankowy. - Może być wypłacane albo przez dwa lata po 500 zł albo przez
rok po 1000 zł. Wypłata kapitału nastąpi nie wcześniej niż za miesiąc, od którego przysługuje do niego prawo –
dodaje Katarzyna Krupicka.
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